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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ FQU DAL FOLCACION

Actualizacion del Mapa Jefe Oficina de
de Riesgos de . Mapa elaborado 90%
- Planeacion
Corrupcion 90%
Mapa de riesgos de
corrupcion Hacerle seguimiento al i i
; i : Solo se evidencian dos
Plan Anticorrupcion y de Jefe Oficina de . o 90% 100% 90% :

IDENTIFICACION DE Atencion al Ciudadano de|  Planeacion Informe trimestral 90% o riesgos y no se han
RIESGOS DE la DNDA : . | establecido politicas
CORRUPCION g3y para aceptar!os,

100% evitarlos, reducirlos o
compartirlos
) Esga}lar ala Informe trimestral
Direccién General .
ias denuncias Monitoreo mensual de las Todos los servidores con el reporte .
" denuncias por posibles S € denuncias de 90% 90% 100% 70%
recibidas de L. publicos d ela DNDA .
: actos de corrupcién posibles actos de
posibles actos de - 5
» corrupcion
corrupcion :
88%
Nueva version del Jefe de la Unidad de .
aplicativo de registro en | Sistemas/ Jefe Oficina Reporte trimestral 100% 80%
linea de obras literarias y de Registro del avance del ° ‘ De acuerdo con la
artisticas aplicativo - 90% informacion suministrada
i or la Unidad de
Jefe de la Unidad de 1..p o
i i i Sistemas, los aplicativos
ESTRATEGIA Racionalizacion de De:ar;pllo:e un nulevo Sistemas/ Jefe Oficina Rgp:)rte tnmejtrlal 100% 80% fueron desarrollados
ANTITRAMITES 100% tramites aplicativo de consultas | Asesora Juridica € avance de - |pero no se evidencia que
juridicas virtual aplicativo 90% - hayan entrado en
Desarrollo de una Jefe de la Unidad de produccion, COQP
aplicacién moévil para | Sistemas/ Jefe Oficina| Reporte trimestral 100% 100% excepcion de A
registrar las obras (App de Registro del avance del app ;
Registra tus Obras) 100%




Planeacion de la

estrategia de rendicion de| V¢ Oficina de Informes de 100% 100% 100% 100%
cuentas Planeacion seguimiento
100% )
Realizacion de la Publicacion Lz tDr;lvEZ; J;ngslggsgtsas
RENDICION DE Audiencia publica de| Rendicion de cuentas a Jefe Unidad de informativas en la informacion en la Web,
CUENTAS rendicion de cuentas| través de un boletin . - : 100% 100% 100% 100% L veny
; R Divulgaciéon y Prensa | web y 4 boletines audiencia publica virtual,
100% virtual de la DNDA virtual. f
(Anual) virtuales. 100% de acuerdo con lo
ECEaa planeado
Realizacion de la .
Audiencia publica de Jefe Oficina de Informe final de 100%
9 X Planeacion Audiencia
rencién de cuentas virtual
.100%
Medir la satisfaccion Informe tnmg'stral
. de la evaluacion del
de los ciudadanos Resultados encuesta de Jefe Unidad de servicio al
con los servicios . . . - ; 100% 100% 100% 100%
. servicio al ciudadano. | Divulgacién y Prensa ciudadano,
brindados por la ) " - .
DNDA publicado en el sitio : _El servicio al Ciudadano
. web. 100% mcluyectodas las PgRs y
2. 1as“ACTIVIDADES" se
S refieren a "..atencion
SERVICIO AL Atender todas las Informe trimestral brindada a las solicitudes".
CIUDADANO quejas y reclamos Informe frimestral de la de la atencion a las Es preciso incluir la
100% quelleguenala | .o ion brindada a las | . JSf¢ Unidad de uejas y reclamos 100% 100% 100% 80% alencion 3 s demas
Entidad y tomar los o Divulgacion y Prensa quejas y " ¢ ¢ ° ° 'PETICIONES como
: solicitudes. publicado en el sitio solicitudes de informacion,
correctivos a que s
hubiere lugar web. derechos de peticion y
) 95% demas
Divulgar los . . i ) . ‘
servicios que brinda Campana rafi{al, redes ) Jefe L{mdad de Informe EJECU(-JIOH 100% 100% 100% 100%
|a DNDA sociales, sitio web. Divulgacién y Prensa de la campafia -
100%
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