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General  

RE: Observaciones  

Texto de mensaje

 

La Entidad se permite manifestar que a pesar de ser recibida extemporáneamente la observación de Zurich de Occidente S.A., se dará resp

uesta a la misma garantizando el cumplimiento de los principios que rigen la contratación pública en Colombia.

En el cuadro a continuación podra verificar la respuesta a cada una de las inquietudes del proponente interesado:

 

BASE DE DATOS RELA
CIONAL 

Item Pregunta Respuesta 

 

Modificación de la generación del
consecutivo de salidas a través d
el cual se realiza el descargue de 
las solicitudes.

Para el seguimiento de l
as solicitudes en el aplic
ativo actual como se gen
eran los consecutivos?

Se debe generar a través de una con
sulta que busque el máximo número 
de radicación existente en la base d
e datos (Ej. 1-2017-75555) y le asign
e dicho número más uno a la entrada
que se está radicando (120177555
6).

Implementación de los ca
mbios de etapa del trámit
e de registro a través del 
sistema de bandejas

   

 

Se debe implementar funcionami
ento de los cambios de etapa del 
trámite de Registro a través del si
stema de bandejas que funciona 
en el aplicativo de Registro en Lín
ea actual así: …

Se requiere aclaración d
el proceso que se llevan 
a cabo de cada solicitud 
desde su inicio hasta su
culminación. ¿ Se desarr
ollara un nuevo modelo r
elacional para este mód
ulo o se utilizará el existe
nte como base?

No, no se requiere desarrollar un nue
vo modelo relacional, se utilizará el 
mismo modelo relacional actual de lo
s aplicativos que están en producció
n.

 
Permite consultar directamente lo
s archivos que hacen parte de la s
olicitud, incluido el formulario

¿Los archivos son extraí
dos del gestor document
al SIGEDO? De ser así d
e qué forma se consultan
los archivos y como son 
obtenidos?, compatibilid
ad con el estándar CMIS
?

Los archivos que adjunta el usuario s
e guardan en un repositorio; se debe
permitir su consulta a través de hiper
vínculos a dichos archivos ubicados 
en dicho repositorio, preferiblemente
con compatibilidad con el estándar 
CMIS.

 

Para las consultas:

Para cada una de estas 
consultas también existe
n procesos almacenado
s que obtienen la informa
ción?

Sí, para todas las consultas existen p
rocedimientos de consulta a vistas al
macenadas en la base de datos, los
cuales se encuentran en uso en el ap
licativo que se encuentra en producci
ón.

Consulta de solicitudes para digit
ar

Consulta e impresión masiva de c
ertificados y registros

Consulta de solicitudes para firma

Consulta de solicitudes para salid
a

Consulta de solicitudes para verifi



car

FORMULARIOS PQRS  

Actualmente DNDA gesti
ona todo el proceso de l
as solicitudes desde la b
ase de datos de Registr
o en Línea AUTOR ? 

Sí, actualmente la DNDA gestiona to
do el proceso de las solicitudes des
de la base de datos de Registro en lí
nea AUTOR, pero el ingreso es man
ual a través de un aplicativo Cliente
Servidor que utiliza procedimientos a
lmacenados para ingresar los datos.

 


